山东大学互联网对称出口带宽采购
项目内容及项目要求 
一、项目背景
山东大学是一所历史悠久、学科齐全、实力雄厚、特色鲜明，在国内外具有重要影响力的教育部直属重点综合性大学，是世界一流大学建设高校（A类）。近年来山东大学实现了跨越式发展，各项事业均达到了前所未有的高度，学校的综合水平和办学质量明显提升，国际影响力显著增强。各类全日制学生达7万人，专任教师4900多人。为了保障山东大学教学、科研、学术交流、校园生活等各方面工作，需要安全、可靠、高速的互联网出口网络进行保障。
根据山东大学校园网出口带宽现状、项目预算、对各运营商互联网出口带宽业务的调研，运营商不同带宽分级现状的调研，和相关采购的价格调研，申请采购4Gbps上下行对称的互联网出口带宽（简称：互联网对称出口带宽），该带宽将主要用于校园网用户的非关键网络应用的流量分流，以节省宝贵的专线带宽用于有效保障学校教学、科研、管理需求。

二、项目目标
通过采购互联网对称出口带宽，有效扩展校园网的出口带宽，对校园网互联网出口网络进行保障，提升师生互联网访问的体验度。

三、项目内容
本项目计划采购4Gbps上下行对称的互联网出口带宽（简称：互联网对称出口带宽），用于校园网用户的非关键网络应用的流量分流，以解决现有带宽不足的问题，提升校园网师生用户互联网访问的体验度。
数量：1宗。
本项目共分为 1 个包，供应商不得对包中所投货物和服务分解后进行响应。
本项目预算金额为人民币12万元。
采购服务期3年。



四、技术要求
山东大学校园网网络设备维保服务技术要求
	采购人要求（用户填写）
	投标人响应（投标人填写）

	序号
	指标项
	指标要求
	应答技术规格指标
	技术指标偏离情况
	备注

	1. 
	互联网对称出口带宽
	
	
	

	1.1. 
	★带宽需求
	提供上下行对称的互联网宽带线路（简称：互联网出口对称带宽），上下行带宽均不低于4Gbps。
	
	
	

	1.2. 
	出口带宽性能
	投标方承诺提供的互联链路国内、国外互联网访问性能不低于投标方相应宽带服务的网内标准。
	
	
	

	1.3. 
	△互联接口
	使用40G端口方式接入招标方设备。
	
	
	

	1.4. 
	设备接入方式
	支持投标方使用现有网络设备进行接入并连接到互联网。
	
	
	

	1.5. 
	△IPv4地址要求
	需提供“甲方期刊杂志等应用系统”白名单之内的80个固定公网IPv4地址，且保证各类应用可以正常使用。
	
	
	

	1.6. 
	IPv6地址要求
	提供前缀为64的、固定公网IPv6地址；且必须支持IPV4/IPV6双栈。
	
	
	

	1.7. 
	网络质量
	闲时通道互联地址对PING（100字节）平均时延不高于5ms，丢包率不大于0.1%；忙时（18:00-0:00）时延不高于25ms，丢包率不大于0.5%；
闲时通道互联地址对PING（1500字节）平均时延不高于10ms，丢包率不大于0.3%；忙时（20:00-0:00）时延不高于50ms，丢包率不大于1%；
网络可用性优于99.0%。
	
	
	

	1.8. 
	★配套要求
	供应商应提供用于采购方设备接入本宽带的光模块及线缆。
	
	
	

	1.9. 
	△业务连续性保障要求
	供应商提供的专线应确保采购人当前业务的连续性和稳定性，调测期间需确保业务连续不中断。
	
	
	






五、商务条款
山东大学服务采购商务条款响应一览表
	项目序号
	项目名称
	采购人要求
	投标人响应

	1
	成交价
	人民币
	

	2
	交付期
	合同签订后7 日内完成部署服务。
	

	3
	开通日期
	完成部署服务后，根据合同约定日期开通服务。
	

	4
	项目服务周期
	项目服务期3年，首年合同签订后，后续年度合同在双方均未提出书面异议的情况下自动续签，每次续签合同金额与首年成交价一致，最多续签两次，总计合同年限不超过三年。
	

	5
	付款方式
	服务费按年度支付。互联网专线安装调试完毕并验收合格后30日内，招标方支付当年度费用。如果服务延展，后续年份租赁费用，招标方应在10月31日前，支付当年100%租赁费。
	


备注：
招标完成后，付款方式不可更改；
此表内容只做参考，请用户根据购置服务实际需求填写《商务条款响应一览表》。


[bookmark: _GoBack]六、培训
（一）成交供应商需在系统安装前提供完整的培训方案，包括整套系统的部署、使用、管理和维护。
（二）应根据用户不同部门的业务特点、不同人员的职责分工、不同阶段的工作变化，有针对性的选择培训讲师、设计培训内容、制作培训教材，分阶段、分批次、分深度的进行培训。不同内容的培训须提前进行教材审核和培训试讲，达不到用户要求的，要进行调整优化。
（三）及时提供相关领域新技术与新信息，以及相关技术咨询。
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