山东大学采购技术条款响应一览表

	招标要求（用户填写）



	序号
	名称
	技术规格指标
	数量

	1
	山东大学控制学院硕士研究生学位论文委托评审服务
	1.平台支持分批次送审论文，以批次为单位配置送审参数，送审参数包括：是否允许学院参与、学生上传论文的起止时间、是否允许学院查看学校送审结果、是否需要采集专家银行卡信息、每位专家最多评阅篇次、评阅意见最少字数。 

2.平台支持按批次归档，归档后支持查看一个批次下各类送审数据，包括：批次信息、论文信息、论文送审信息、评阅信息、费用信息、专家评审信息等，为了保障数据安全，查看专家评审信息需要进行身份验证。

3.平台支持管理员和学生上传论文文件，论文文件上传成功后，系统能自动检测文件内容中是否包含关键字，关键字包括：学号、学生姓名、导师姓名。检测完成后，论文列表中有明显标记显示是否含关键字，文件检查结果支持批量导出。

4.平台支持为论文批量指定评阅书和单个指定评阅书。批量指定评阅书时系统自动计算选中的论文篇数，自动检测允许指定评阅书的论文篇数。指定评阅书时可预览专家打分页面和评阅书打印样式。 

5.平台支持对评审进度进行详细监控，包括监控未指派专家、未评阅、已暂存、已提交、已收回、已拒绝各类状态。未评阅状态支持查看专家是否查看了论文。平台支持根据评审情况进行多种操作，包括论文催审、论文重新送审、要求完成日期修改、已提交的论文返回至专家等。

6.平台支持学生登录系统查看评阅结果。专家提交结果后，学生不能立刻查看，等待管理员公布评阅结果后，学生才可查看。

7.平台支持批量下载评阅书，下载时可下载含专家敏感信息和不含专家敏感信息两个版本，支持将多个学生的评阅书合并为一个pdf文件下载。支持查看每个评阅书的页数、下载次数、最近一次的下载时间。

8.平台支持根据学校要求定制评阅书，平台管理员可为评阅书设置适用的学生，包括：学位等级、学位类型。可通过设置学习方式、所在院系、一级学科、二级学科、学生类别来限定学生范围。
	1


山东大学采购商务条款响应一览表

	项目序号
	项目名称
	招标人要求

	1
	成交价
	评审硕士研究生学位论文约570篇次，预算190000元人民币内。

	2
	付款方式
	按照单篇次计价，据实结算。每年采购人向成交供应商支付本年度所有款项。

	3
	培训
	中标人应对用户人员进行技术培训，使其能掌握平台基本操作、论文送审等流程并提供平台使用手册。

	4
	服务期限
	服务期三年，合同采用一年一签模式。每年度服务期满后，采购人在年度预算能保证的前提下，根据中标人服务质量以及实际情况自主决定是否续签下一年度合同。

	5
	服务要求
	1.根据教育部第五轮学科评估排名，结合我校送审要求，将学位论文送审到全国范围内指定级别高校的专家，并按时返回评阅结果。

2.评审专家从事专业需与论文的研究内容或学生所在专业匹配。

3.保证评审专家资质的真实性,建立专家库动态更新与退出机制，确保专家信息的准确性与时效性。硕士论文送审高校学科排名不低于我校层次，评审专家必须专业对口，具有高级专业技术职务且为研究生导师。每位专家同批次评审的论文上限为4篇。特殊情况由双方协商确定。

4.同一篇论文的多名评审专家必须为不同学校的专家。

5.正式送审之前平台需把具体的送审方案报给我校，经我校检查确认后方可送审。

6.平台可提供7x12小时在线技术支持与服务，当出现专家拒审、超时未评、评审意见异常等情况时，平台须具备自动预警、智能替补推荐及人工快速干预机制。服务商应提供应急预案，确保在突发情况下送审工作的连续性。如因软件自身问题导致无法正常使用，服务商应在2小时之内给予响应，12小时之内给出解决方案。

7.每篇论文的送审周期不超过25个自然日，复审论文不超过20个自然日。

8.平台须对我校在平台上的学生信息、论文信息、评阅结果进行保密和负责，需与我校签订保密协议。

9.服务商须在合同签订后一周内完成平台部署，并针对管理人员、院系秘书等不同角色提供现场或线上操作培训。


